
附件： 2、综合评分

25.3综合评分：

各评标委员会成员按下列评分项目进行评判，评标委员会各成员应当独立对每个有效投标人的投标情况进行评价、打分，然后汇总每个投标人每项评分因素的得分。技术部分评分由各评委独立打分，去掉一个最高分，去掉一个最低分，剩余评委评分取平均值（小数点后保留两位小数，第三位四舍五入）为该项的得分。

25.3.1技术部分评审（总分：80分）

	序号
	评分内容
	评分标准
	分值
	备注

	1
	方案设计
	1、整体建设方案设计（5分）：根据投标文件中描述，考察投标人是否能正确理解项目背景、政策法规以及系统业务需求，由评委独立在投标人之间横向比较评审，优秀的得5分；良好的得3-4分；一般的得1-2分。
2、系统详细建设及功能响应（15分）：方案技术先进、周密，思路清晰合理，可操作性强，完全响应采购人技术要求的得12-15分，技术较先进、方案较好的得8-11分，技术及方案基本可行的得4-7分，技术或方案有明显缺陷的得0-3分。
3、项目安全性方案设计（5分）：由评委独立在投标人之间横向比较评审，优秀的得5分；良好的得3-4分；一般的得1-2分。
	25
	　

	2
	系统演示
	根据系统功能要求进行现场演示，演示时间10分钟。演示主要内容包括房屋可视管理（数据可视化、楼盘表、房屋基本信息、维修基金使用、车位信息、小区云图）、小区基础数据（小区管理、楼栋管理、房屋管理、物业季度考核、物业信用等信息）、物业主体管理（物业单位管理、备案审核）、小区日常管理（物业费的收缴、维修申报管理、维修基金管理、业主投诉管理）功能。仅采用PPT演示的最高分为5分；采用系统或原型演示优秀的得13-20分；良好10-12分；一般1-9分。没有演示不得分。
	20
	　

	3
	投标人综合实力
	1、投标人具有质量管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

2、投标人具有环境管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

3、投标人具有职业健康安全管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

4、投标人具有信息技术服务管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

5、投标人具有信息安全管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

6、投标人具有售后服务体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

7、投标人具有知识产权管理体系认证证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

8、投标人具有ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书（成熟度叁级及以上）得3分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

9、投标人具有电子与智能化工程专业承包贰级及以上资质得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）
10、投标人具有高新技术企业证书得3分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）
11、投标人具有物业智慧管理平台软件著作权证书得3分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）

12、投标人具有软件企业认定证书得2分。（提供证书复印件加盖公章，原件备查，否则不得分）
	27
	　

	4
	售后服务
	1、质保期内售后服务方案（5分）。包括服务体系，服务内容、故障解决方案，响应时间、软件升级、专业技术人员保障等。由评委独立在投标人之间横向比较评审，优秀的得4-5分；良好的得1-3分；一般不得分。
2、培训计划及方案（3分）。由评委独立在投标人之间横向比较评审，优秀的得3分；良好的得1-2分；一般不得分。
	8
	　


25.3.2商务部分评审（总分：20分）

	序号
	评审内容
	评分标准
	分值
	备注

	1.
	桐城市智慧物业管理服务平台采购项目限价
	最高限价为290000.00元，超过最高限价的投标报价作废处理。
	20
	　

	满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其商务部分得分为满分。

其他投标人的商务部分得分按照下列公式计算：                                                       商务部分得分=（评标基准价/投标报价）*20（保留小数点后两位，第三位四舍五入）。

注：评标委员会认为投标人的报价明显低于其他通过符合性审查投标人的报价，有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，应当要求其在评标现场合理的时间内提供书面说明，必要时提交相关证明材料；投标人不能证明其报价合理性的，评标委员会应当将其作为无效投标处理。


注：1、技术部分评分由各评委独立打分，去掉一个最高分，去掉一个最低分，剩余评委评分取平均值（小数点后保留两位小数，第三位四舍五入）为该项的得分。

2、根据技术部分和商务部分评审情况综合得分最高的确定为中标候选人。若出现两家或两家以上投标人评分相等的，以技术分得分高的为中标候选人；如果技术分和商务分都相同，采取现场摇号的方式确定排序。



